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Milé kolegyné&, mili kolegové,

drzite ve virtudlnich rukou souhrn opatfeni, kterd jsou inspirovdna praxi na
riznych pracovistich v CR i v zahranidi.

Pfehled dobré praxe mize slouZit zejména k inspiraci nebo k zakladnimu
posouzeni vlastni praxe - staci porovnat uvedena opatfeni s béznym postu-
pem na vasem pracovisti a podivat se, zda tu nenajdete nékteré napady nebo
postupy, které by vas tym mohl pfi své praci vyuzit.

PFehled je inspirovan praxi na pracovistich riizné velikosti a specializace a vi-
bec si necini narok na Uplnost. Jsme si v&domi toho, Ze tymy rlznych velikosti
a specializaci maji velmi rozdilné zdroje a moznosti (od perinatologickych cen-
ter fakultnich nemocnic az po maléd oddéleni v lokalnich nemocnicich). Prace
s prehledem dobré praxe slouzi predevsim k tomu, abyste si mohli vybrat,
kterd z doporuceni nebo opatfeni by mohla pomoci poskytovat lepsi péci nebo
Iépe se postarat o sebe.

Pfehled zahrnuje zejména aspekty psychosocialni péce a podpory Zeny,
rodi¢ovského paru nebo celé rodiny a zdroji a profesnich opor zdravotnikd.
Vychazime z principu “family centered care”, péce zamérené na celou rodinu,
mnoha doporuceni je tedy vhodné ovérit u Zeny/rodiny a planovat péci i s vy-
uzitim uvedenych opatfeni v souladu s jejich pranim.

Jak mizete prehled vyuzit:

Zplsob poskytovani péce se na jednotlivych pracovidtich pochopitelné li&i
s ohledem na velikost, specializaci a také na to, jak Casto se tym setkava
s perinatalni ztratou, a tedy poskytuje perinatalni paliativni péci. Vychazi ze
zkudenosti zdravotnik{, kultury pracoviété, prizplsobuje se provoznim moz-
nostem (dispozice mistnosti, vybaveni pokoji), velikosti zafizeni (potazmo
Cetnosti pripadl perinatdini ztraty), také nastavenim spoluprace s dalSimi
oddélenimi (napf. patologie) a pomahajicimi profesemi (zdravotné-socialni
pracovnik, krizovy intervent, kaplan, psycholog apod.). Zde je pfrileZitost re-
flektovat, jak vypada stavajici praxe ve vasem zafizeni nyni a co z toho,
co se osvédcilo jinde, by pro vas mohlo byt inspirujici.

Projdéte prehled podle jednotlivych kapitol (rovnou, na preskacku, nebo si klid-
né vyberte jenom néco) a oznacte, ktera z opatreni u vas uplatiiujete, pripadné
v jaké mife nebo jakou formou. Pravdépodobné uz pri této formé autoevaluace

vas budou napadat naméty, kroky a vylepSeni - zapiste si je, vyuzijete je pfi
sestavovani planu. Mzete k tomu vyuZit tfeba i prostor pro poznamky a ko-
mentare.

Ve druhém kole se zamérte na to, ktera opatreni jsou pro vas aktualné pfi-
tazliva a chtéli byste je zavést béhem jednoho roku. PFfihlédnéte k poznamkam
z prvniho kola a zkuste vyjmenovat, jaké kroky je treba udélat k zavedeni
konkrétniho opatfeni a v jaké Casové posloupnosti (za kazdou kategorii k tomu
najdete prostor a pomohou vam i otazky v ramecku).

Pokud najdete v tymu shodu, zkuste urcit konkrétni terminy a odpovéd-
nost, abyste mohli sledovat naplfiovani zaméru.

Planovani zmén je dobrodruzny proces, do néhoz vstupuje spousta proménnych
(potfeba zmény u ¢asti tymu, potfeba stalosti u druhé, urcita setrvacnost tak
velkych systémU, jakym je zdravotnictvi, provozné-technické moZznosti zafize-
ni, personalni kapacita, pfistup ke vzdélavani, priority managementu pracovi-
§t&...). I nepatrné opatfeni mize postupné nastartovat velkou zménu. Neoba-
vejte se byt ambicidzni a soucasné se nelekejte toho, kdyz vétsinu z uvedenych
opatreni na vasem pracovisti nenalézate. Neznamena to, Ze délate néco Spatné,
pouze to, Ze jste na cesté.

Dokument uZivejte svobodné, pfipisujte a prepisujte, mazte, at se v ném
co nejlépe vyznate, je to pomocnik pro vas. Pouze pfi sdileni tfetim stranam
prosime uvedte zdroj.

Pokud budete mit jakékoliv otazky, pfipominky nebo budete chtit s nékym uve-
dend opatFeni konzultovat, napiSte ndm nebo zavolejte na na&i podptrnou lin-
ku. Pfesné pro tento typ konzultaci vznikla. Mzeme véas propojit s kolegy z ji-
nych pracovist, doporudit vdm vhodnou literaturu, nasmérovat vas na zdroje.

Udéldme pro vas, co bude v nasich silach.

Vas tym perinatalni ztraty.
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1. DOPORUCENE POSTUPY A STANDARDY

Tato Cast je urcena ke zmapovani, jak na nasem pracovisti rozumime perinatalni
ztraté, jaké situace do ni zahrnujeme, jaké pouzivdme postupy a jakym zplso-
bem je u nas perinatalni paliativni péCe konceptualizovana - tedy ¢im se péce
Fidi.

PFi ivahach a planovani perinatalni paliativni
péce uvazujeme o situacich:

[ rana ztrata (potrat do 12. tydne)

[ zamlklé téhotenstvi

[ potrat z genetické indikace

O dmrti plodu béhem téhotenstvi

O dmrti ditéte béhem porodu / kratce po ném

O Gmrti ditéte do 6 tydnl véku

O méame vlastni ramec:

Pri poskytovani perinatalni paliativni péce se Fidime:
O prijatou strategii pracovisté

O metodikou

O doporu¢enym postupem

O smérnici

[ zvyklostmi oddéleni

O radami zku$ené&jsich kolegyh a kolegl

O postupujeme intuitivné

O nepostupujeme jednotné&, kazdy pracovnik/tym ma vlastni zptsob

O postupujeme jinak, jak:

Pokud je koncept péce popsan také v nasich strategickych dokumentech nebo je
soucasti verejné deklarace (napf. na webovych strankach), znamena to na jedné
strané zavazek, na druhé strané je to zprava, jakou vahu a pozornost perinatalni
paliativni péci vénujeme a Ze se tak déje na vice Urovnich Fizeni.



Dokumenty, jimiz se na nasem pracovisti rFidi
poskytovani perinatalni paliativni péce:
O vyhovuji nam

O bylo by tfeba je doplnit o nasledujici:

[ prochazeji pravidelnou evaluaci
[ je to obecny dokument, potifebujeme néco konkrétnéjsiho

[ zadné dokumenty nepouzivame

PLANOVANI PECE

Kdyz pfijmeme do péce zenu/dité/rodinu vyzadujici paliativni péci, dalsi
postup se liSi podle toho, o jakou situaci se jedna: nahla perinatalni
ztrata, rana ztrata, dité na hranici viability...

Proces planovani péée zahrnuje spektrum jednotlivych krokd, v rdznych
situacich vyuzivame nékteré nebo vSechny uvedené:

O kratka porada tymu s rozdélenim Gkoll a kompetenci
(napf. konzilium, komise)

O sestaveni planu péce

O uréeni kli¢ovych zdravotnikd/pracovnikl

[ poznéamka/oznaceni do dokumentace, ze jde o paliativni péci
O sdéleni rodiné

O nabidka, zda potfebuje Zena/rodina vice ¢asu, aby se s tézkymi zpravami
vyrovnala, eventualné - pokud je z medicinského pohledu mozné -
propusténi domd

O 5iny POStUD



POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

DOPORUCENE POSTUPY
A STANDARDY



2. INTERDISCIPLINARNI SPOLUPRACE

V kazdém zafizeni se mdze lisit vycet profesi zapojenych do poskytova-
ni perinatalni paliativni péce s ohledem na velikost, kapacitu a zaméreni
(a je to v poradku) - uvazujeme tedy spiS nad tim, jaké €innosti potifebujeme
doplnit nebo posilit.

Nase zarizeni:
[0 ma jednotlivce nebo skupinu, ktery/a se na paliativni péci
zameéruje

[0 ma jednotlivce nebo skupinu, ktery/a ma paliativni péci
v naplni prace

Nase pracovisté spolupracuje s:
O konzilidrnim tymem

O podplrnym tymem

O paliativnim tymem

O jiné:

O nemame navazanou spolupraci

Na nasem pracovisti je perinatalni paliativni péce
zarazena na pravidelné porady:

O vzdy

O pravidelné —jak:
O podle potreby

[ neni tematizovana

Mapujeme, kdo vSechno se na poskytovani péce podili, jaké odbornosti mame
k dispozici a jak je jejich spoluprace nastavena. Zjistujeme moznosti, jak spojit
sily a spolupracovat s paliativnimi tymy i s kolegy, ktefi se specializuji na psy-
chosocialni aspekty péce.



Pfi spolupraci mezi oddélenimi se Fidime:
O metodikou

[ standardem

O smérnici

O zvyklostmi na oddéleni

O jinak

PFi poskytovani psychosocialni péce
spolupracujeme s:

O centrem provazeni

[ nemocnicnim kaplanem

O psychologem/psychoterapeutem

O krizovym interventem

O paliativni dulou

O jinym specialistou:

O vystacime si sami

Naslednou pééi u nas zajistuje:
O socialni pracovnik/pracovnice

O centrum provazeni
O nékdo jiny, kdo:



POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

INTERDISCIPLINARNI
SPOLUPRACE
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3. POSKYTOVANI PRIME PECE

Organizace péce b&hem perinatalni ztraty mize byt naro¢néjsi, protoze se néco
déje jinak, neZ je obvyklé. Kazda pfipravena pomdicka nebo navykly Gkon po-
maha pecujicim profesionaldm méné se soustiedit na mimoradnost a vétsi dil
pozornosti vénovat prfimé péci. Tisténé materidly zase pomahaji pfi predavani
dlleZitych informaci, protoze pozornost a pamét zeny/péaru je velmi silné ovliv-

POMUCKY A INFORMACNI MATERIALY

O pii poskytovani perinatalni paliativni péde pouzivdme pomuicky
a podplirné materialy

O brozury s informacemi o socialni podpore - jaké

O brozury pro rodi¢e zamérené na podporu béhem truchleni - jaké

[ brozury pro sourozence

[0 memory boxy (sada pfredmétl k vytvareni a uchovani vzpominek, viz )
[ sady na vytvareni otisk{

O chladici kolébku

Ojiné .

Tyto pomiicky a materialy:

0 vyhovuji ndm

O potfebujeme zaskoleni pro praci s nimi
[ potrebujeme dalsi

O jiné

néna prozivanymi emocemi. Pfitomnost blizkych osob, moznost louceni, truch-
leni, ritualizace drobnych Gkond péce o télo miminka... to vdechno miZze pomoci
zmirnit utrpeni ze ztraty ditéte. PFitomnost blizkych u ditéte v zavéru Zivota,

vCetné pobytu na JIP, je v souladu se zakladnimi principy paliativni péce.
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https://www.sands.org.uk/about-sands/media-centre/news/2017/09/sands-memory-boxes-now-free-all

PRITOMNOST A PODPORA BLIZKYCH

O podporujeme pritomnost druhého rodic¢e nebo jiné doprovazejici osoby
(PA, duly, s niZ zena spolupracuje) po celou dobu péce, jsou zapojeni
do planu péce

O umozfiujeme piitomnost ostatnich rodinnych prisluénikl (prarodice,
sourozenci, nékdo jiny blizky) po celou dobu péce o Zenu i dité

O nabizime pfitomnost paliativni duly, pokud s tim Zena souhlasi (mame
navazanou spolupraci s dulami, které jsou pfipraveny pecovat o Zenu
béhem perinatalni ztraty)

O béhem péce o dité bezprostiedné po porodu k nému maji pristup
blizké osoby (zejména v pripadé, ze matka absolvovala operacni
zadkrok a je na JIP)

PROSTREDI A ORGANIZACE PECE
Zvazujeme, kam Zenu umistit, tak aby:

O nemusela byt v kontaktu s Zenami po porodu (Sestinedéli spiSe ne, ani
v doslechu novorozeneckého oddéleni)

[ byla umoznéna pritomnost partnera nebo jiné blizké osoby

[ byl pokoj bez vybaveni a doplfikd pro miminko (ptebalovaci pult atp.)
s neutralni vyzdobou

[0 umisténi umoznilo komfortni pobyt celého paru pred porodem a po
ném a rozlou&eni s miminkem (je nap¥. k dispozici 1GZko pro otce,
aromalampa, moznost prehravat hudbu, pripadné jiné dalsi Upravy
pokoje...?)

O byl pokoj srozumitelné oznaceny pro personal (abychom predesli
nedorozumeéni)

O byl vyhrazeny pokoj pro pacientky po ukonceni téhotenstvi
z genetické indikace (mimo doslech novorozeneckého oddéleni,
s neutralni vyzdobou)

O dokumentace matky (pripadné i ditéte) byla oznacena, aby bylo
zifejmé, Ze jde o paliativni situaci (véetné dokumentace pfipadného
sourozence)

11



Sdilime informaci o konkrétnim pripadu v tymu
i napric¢ oddélenimi:

O s vyuzitim checklistd

[ pfi predavani sluzeb

O na pravidelnych poradach

O na mimoradnych poradéch

O jinak:

Ptame se, zda chtéji rodice miminko:

O vidét

O chovat

[ zabalit

O vykoupat

O obléknout

O vyuZit chladici podlozku (je-li v porodnici k dispozici)

12



POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

POSKYTOVANI
PRIME PECE



4. POSKYTOVANI PRIME PECE - PSYCHOSOCIALNI ASPEKTY

B&hem poskytovani pfimé péce v pribéhu perinatalni ztraty klademe dlraz na e pfistup pedujicich profesionali velkou mérou rozhoduje o tom, jak se zasa-
zajisténi pFistupu k oporam, které mize Zena/par vyuzit. Jde zejména o kon- zena rodina se ztratou vyrovna. Dostane-li se Zené/paru profesionalni a zéroven
tinualni péci porodni asistentky, duly nebo jiné osoby, jejichz podpora umozni empatické péce, snizuje to riziko naslednych dusevnich obtizi (depresi, Uzkosti,
Iépe projit fazi prvotniho Soku. Cilem uspofadani a organizace péce je nabidnout posttraumatické stresové poruchy).

takovy pfristup, ktery v budoucnu Zzené&/paru usnadni zpracovani extrémni psy-

chické zaté&%e a napomlze vytvoreni prostoru pro truchleni. Vyzkumy ukazuji,

CASE MANAGEMENT

O kazdou klientku/rodinu doprovazi jedna klicova osoba (PA, dula, sestra,
jina...)

O klicova osoba je po dobu poskytovani péce vyvazana z jinych pracovnich
povinnosti

O klicova osoba je kvalifikovana pro poskytovani perinatalni paliativni péce
(specializované vzdélani, kurz)

O klicova osoba mize vyuzit debriefing/supervizi béhem piipadu nebo po
jeho ukonéeni

ROZLOUCENI S DITETEM

Soucasti poskytované péce béhem perinataini ztraty
U nas je, ze:

O vyjadfujeme soustrast

O ptdme se na jméno/osloveni ditéte

O mapujeme spiritudlni potfeby Zeny/péru a zajistujeme duchovni péci
O zjistujeme, zda si rodice preji kfest a kdo jej vykona

[ voldme knéze, nemocnicniho kaplana

[ nabizime misto, kde je mozné dité pokftit

O zajistujeme vhodny prostor pro rozlouéeni o samoté&/v soukromi

[ délku rozlouceni rodiny s ditétem neomezujeme

O umozfiujeme louceni opakované i v pfipadé, Ze rodi¢e mezitim opusti nase

zarizeni

14



UCHOVANI VZPOMINEK
O zjistujeme, zda si rodi¢e preji pofizeni fotografii nebo videa

O domlouvame, kdo bude fotit/natacet, jak preda pofizené fotografie
rodi¢dm a jak budou fotografie/videa uchovéany

[d méame pro ty Gcely informovany souhlas

Rodi¢éim jsou k dispozici tyto upominky:
O memory box

O otisky, praminek vlas(

O jmenovka, ID naramek

O hracky, pohadkova knizka

O obleceni, Cepicka

O pefinka, deka

[ svicka

O plenka

O jiny pfedmét nebo upominka, kterou rodina zvoli

15



POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

POSKYTOVANI PRIME PECE -
PSYCHOSOCIALNI ASPEKTY



5. NASLEDNA PECE

Zatimco rodiny se zdravymi dé&tmi odchazeji z péle porodnich tymd po padné novym téhotenstvim a porodem. Provazanost péle zajistuje, Zze potfeby
poskytnuti nezbytné =zdravotni péce, u rodin zasazenych ztratou se - rodiny jsou pecujicimi profesiondly reflektovany a Ze rodina bude moci vyuzit
s ohledem na charakter situace - péée rozsifuje na zdravotné&-socialni pomezi vdechny dostupné zdroje - o jejichZ existenci by se mozna vibec nedozvédéla,
a navazani na dalsi sluzby, které rodinu mohou provazet nasledujicim obdobim nebo by ji v osloveni ndvaznych sluzeb branil zarmutek ¢i pfirozeny ostych.

a napliovat jejich potfeby v souvislosti s truchlenim, zpracovanim udalosti, pfi-

Informovani rodica

O zjistujeme, zda rodice chtéji vyjadfit pfani, aby pitva nebyla nafizena

O mame pro to vlastni formular

O zjistujeme, zda rodice souhlasi/nesouhlasi s genetickym a jinym vySetfenim

[ predavame informace o pohibu - upozorfiujeme na lhitu 96 hodin na rozmyslenou
O méame k dispozici tist&né materialy o této Ihdté

O v pripadé odmitnuti pohfbu citlivé upozornime na to, ze rozhodnuti bude nevratné,
informujeme o tom, jak bude s télem nakladano a kde bude ulozeno

O predavéame tuto informaci pisemné
O predavame informace o zastaveni laktace
O mame k dispozici tisténé materidly o laktaci

O predavame se souhlasem kontakt na doprovazejici organizaci (perinatalni hospic,
poradce pro pozlistalé)

O mame k tomu upraveny pisemny souhlas
O mame k dispozici infomaterialy

O se souhlasem rodi¢d predavame jejich kontakt doprovazejicim organizacim (perinatalni
hospic, poradce pro pozlstalé) pro kontinutitu ndvazné péce

O nabizime podptrnou literaturu (sesit ,Mému miminku®, dal$i brozury...)
O sjednavame s rodici naslednou konzultaci nad pitevnim protokolem s osSetfujicim Iékarem
O sjednavame s rodici navazujici konzultace v ramci dalsiho doprovazeni — za ucasti

O osetrfujici Iékarky / osetfujiciho Iékare

[ porodni asistentky

[ socidlni pracovnice / socialniho pracovnika

O jiného pracovnika



POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

NASLEDNA PECE



6. PROFESNI OPORY

Profesni opory poméhaji zdravotnikdim i nezdravotnickym profesim vyrovnavat
se s psychickou zatéZi, jsou prostorem pro reflexi podstatnych momentd, které
by jinak zlstaly opomenuty, umoZfuji hledani novych Fedeni nevyhovujicich

Nas tym vyuziva:
O individualIni supervize
O skupinové/tymové supervize

O individualni konzultace s psychologem/psychoterapeutem/krizovym
interventem

O peer podporu

[ defusing

O debriefing

[0 SPIS nebo jiné linky

[ vzdélavani zamérené na prevenci vyhoreni

[0 podplrné skupiny (osobné& nebo on-line)

[0 vzdélavani nebo aktivity zamérené na podporu tymu

O mentoring pro nové kolegy/kolegyné specificky v perinatalni paliativni péci
O specifické vzdélavani v oblasti paliativni péce

O stfidani pozic a moznost volby pfi péci o perinataini ztratu (pokud nékdo
z tymu vyjadri potfebu nezapojovat se do péce s ohledem na svoji
psychickou stabilitu)

Uvedené opory mohou zaméstnanci vyuzivat:

O pravidelné

[ situacné, podle potieby
O nabizi je zaméstnavatel
O hradi je zaméstnavatel

[ zapocditavaji se do pracovni doby

situaci, jsou mistem pro uplatnéni kreativity tymu i jednotlivcd, a zejména
mistem nezbytné podpory.
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POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

PROFESNI OPORY



7. FINANCNI A NEFINANCNI ZDROJE

Ziskali/vyuzili jsme prostredky na:
O specifické vzdélavani v oblasti psychosocialnich potfeb (komunikace,
truchleni...)

O specifické vzdélavani v postupech pfi perinatalni paliativni péci
(kompetence, plan péce, procesy v tymu...)

O supervizi nebo intervizi

[ jiné formy profesni Opory

O nemedicinské materidlové vybaveni k poskytovani perinatalni paliativni
péce - jaké:

K ziskani prostiedkd na poskytovani nemedicinské
slozky perinatalni paliativni péce vyuzivame:

O vlastni zdroje zdravotnického zarizeni

O projektovou praci (MZ, Abakus, MPSV, Nadaci rodiny VIckovych, jiné...)
O fundraising jinou formou (nadacni fondy, charitativni aktivity)

O jiné:
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POTREBUJEME TO JINAK:
PROSTOR PRO PLAN ZMENY

Co z uvedeného vyctu chceme
zavést/realizovat?

Co tomu brani?

Co nam pomtiize zménu podporFit?

Jaké zdroje mame?

Jaké potrebujeme?

Jaké kroky vedou k realizaci?

Terminy postupnych krok@?

Odpovédnost?

FINANCNI _
A NEFINANCNI ZDROJE



Tento prehled je vysledkem spoluprace s radou pracovist, velkou
inspiraci nam nicméné byly zejména tymy UPMD Praha a FN Olomouc.
Dékujeme!

rodiny ONIPA  jihomoravsky kraj

VlékOV)'lCh UNIE PORODNICH ASISTENTEK
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